
 
 
Etické zásady Rané péče Diakonie: 
 
Důstojnosti:  
• Poradce respektuje kulturní, sociální a výchovné zvláštnosti 

rodiny, individualitu dítěte  
 
Ochrany soukromí uživatele:  
• V průběhu konzultace vstupuje poradce pouze na ta místa, 

kam je zván 
• Dokumentace je vedena s ohledem na důstojnost uživatele, 

nakládá se s ní jako s důvěrným materiálem 
• Veškeré skutečnosti týkající se uživatele (ústní informace, 

písemnosti, fotografie a jiné obrazové záznamy) jsou 
poskytovány třetím osobám pouze s jeho souhlasem  

 
Nezávislosti a zplnomocnění:  
• Služba podporuje nalézání a využívání vlastních zdrojů 

uživatele a právní vědomí rodin 
• Poradce respektuje právo uživatele na kvalifikované  

a objektivní informace v množství, jaké si vyžádá  
• Služba je poskytována takovým způsobem, aby nečinila rodinu 

závislou na žádné sociální ani výchovně-vzdělávací instituci 
 
Práva volby:  
• Uživatel se rozhoduje pro přijetí či nepřijetí nabízených služeb  

 
Přirozenosti postupů a prostředí:  
• Poradce postupuje tak, aby v co nejvyšší míře podporoval vše 

běžné a přirozené – „speciálního“ je pouze tolik, kolik je 
nezbytně třeba 

• Poradce domlouvá domácí konzultace s respektem  
k běžnému chodu a rytmu rodiny 

• Poradce podporuje sociální integraci dítěte a jeho rodiny  
v rámci komunity a regionu 
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